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Ca. 400 -500 mal pro Minute (täglich, 18 Stunden pro Tag)

Das System regelt  (bestenfalls steuert) die Versorgung

Abgrenzungen

Das System kann NICHT versorgen oder behandeln
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OECD Health Statistics 2015; WHO Global Health Expenditure Database; eigene Berechnungen
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Die Fragmentierung
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Prävention Kuration Rehabilitation Pflege Palliation

Wichtige Abgrenzungen
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Prävention Kuration Rehabilitation Pflege Palliation

Wichtige Abgrenzungen

Primär
Unspez.
Spez.

Sekundär
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Diagnose

Therapie
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Temporär 

Nachsorge 

Phasenmodell Mobil
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Mobil
Ambulant
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Mobil
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Ambulant

Geriatrische Rehabilitation 

Einteilung aus rein organisatorischen Gründen

Versorgungsrelevant NICHT Behandlungsrelevant

Abgrenzungen
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Amb./mob.

Stat.
CHAOS

„Patienten“ „Zuständigkeiten“ System?

1 Bund + ÖÄK

ca. 21 SV (+ x KFA) + 10 ÄK
+ Markt (Wahlärzte)

1 Bund + 9 Länder 
+ x dzd. Träger
+Markt (Sonderklasse-Vers)

PV + SV + x Gewerkschaften

6 Mio. (130 Mio.)      

7,5 Mio.

x00 Tsd. 

450 Tsd. 

x0 Tsd. 

2,6 Mio.  

X Tsd. 

Patienten und Familien
+ Träger+ Illegale

= Schnittstelle

Kinder: + Länder

13

In einem integrierten System sind die Maßnahmen (alle, nicht nur ärztliche) der Prävention, 
Kuration, Rehabilitation, Pflege und Palliativbehandlung so aufeinander abgestimmt, dass 

Patienten zum richtigen Zeitpunkt, an der richtigen Stelle die richtige Leistung erhalten.
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In einem integrierten System sind die Maßnahmen (alle, nicht nur ärztliche) der Prävention, 
Kuration, Rehabilitation, Pflege und Palliativbehandlung so aufeinander abgestimmt, dass 

Patienten zum richtigen Zeitpunkt, an der richtigen Stelle die richtige Leistung erhalten.



Ist die Niederlassung sicher? Eine Umfeldanalyse

15

P
r
ä
v

Prim.

Sek.

K
u
r
a
ti
o
n

Amb. extra

Amb. intra

Stat.

R
e
h
a

Amb.

Stat.

P
fl
e
g
e

mob. (inkl tert. Präv.)

Stat. (inkl tert. Präv.)

Amb. (inkl tert. Präv.)

P
a
l

Amb./mob.

Stat.

„Patienten“ „Zuständigkeiten“ System?

6 Mio. (130 Mio.)      

7,5 Mio.

x00 Tsd. 

450 Tsd. 

x0 Tsd. 

2,6 Mio.  

X Tsd. 

= horizontal 
fragmentiert

15

In einem integrierten System sind die Maßnahmen (alle, nicht nur ärztliche) der Prävention, 
Kuration, Rehabilitation, Pflege und Palliativbehandlung so aufeinander abgestimmt, dass 

Patienten zum richtigen Zeitpunkt, an der richtigen Stelle die richtige Leistung erhalten.
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Steuerfinanziert

Steuerfinanziert

Beitragsfinanziert

Beitragsfinanziert

Out of Pocket 

Keine 
Regelfinanzierung

= Schnittstelle / 
vertikal fragmetiert

= horizontal 
fragmentiert

In einem integrierten System sind die Maßnahmen (alle, nicht nur ärztliche) der Prävention, 
Kuration, Rehabilitation, Pflege und Palliativbehandlung so aufeinander abgestimmt, dass 

Patienten zum richtigen Zeitpunkt, an der richtigen Stelle die richtige Leistung erhalten.
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7,5 Mio.

x00 Tsd. 

450 Tsd. 

x0 Tsd. 

2,6 Mio.  

X Tsd. 

6 Mio. (130 Mio.)      

Für die etwa 8, 3 Mio. Österreicher zuständige Körperschaften, 
zumeist in Pflichtsystemen
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Gd. Leonding
27.388 Einwohner

ÖSG - Versorgungsregion 41: 
OÖ Zentralraum Linz

Ca. 390 Kassenärzte
7 Spitäler mit 150 Ambulanzen

Sozialsprengel Linz-Land:
Sozialhilfeverband Linz-Land
9 Pflegeheime 

Was heißt das in der Praxis!
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OÖGKK, SVB, SVA, VAEB, LKUF, KFG,, 
MKF, BVA,

AKH Stadt Linz, BB, Schwestern, 
Elsiabethinen, GESPAG, AUVA

PVA, SVB, SVA, VAEB, LKUF, KFG, 
MKF, BVA, AUVA, OÖGKK,

Sozialhilfeverband Linz Land

Für Ew. der Gd. Leonding, Bez. Linz-Land, OÖ zuständige Körperschaften

Ist es realistisch, dass alle so aufeinander abgestimmt sind, dass keine Fehlversorgung 
stattfindet, oder wenigstens keine Diskriminierung (Pflichtsysteme!)? 

Und wenn ja, müssten doch alle sehr ähnliche Regulierungen haben - warum gibt es 
dann aber so viele Körperschaften mit unterschiedlichen Finanzierungsstrukturen?
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Die unstrukturierte 
ambulante Versorgung
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Ambulante Versorgung

Spitalsambulanzen Ambulatorien Kassenärzte Wahlärzte

10 KAG

Angestellte Ärzte

10 KAG

Selbständige  UND

angestellte Ärzte

ASVG / SoV (36 KK)
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Ordnung 

Selbständige 

Ärzte
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IST-Situation ambulante Versorgung Österreich
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Aufnahme-Stat.

10 KAG

Angestellte Ärzte

Sachleistung

„kein“ Katalog 
„keine echte“ 
Honorierung?

PHC

?

Selbst. Ärzte

Sachleistung

„eigene“ Kataloge

IST-Situation ambulante Versorgung Österreich
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IST-Situation ambulante Versorgung Österreich

Facharzt-Zentren

?

Angestellte?  Ärzte

Sachleistung

„kein“ Katalog 
„keine echte“ 
Honorierung?
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ck
 

+ 
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idge

Und alles mit völlig freiem Zugang, divergierenden Anreizen und 
politischen Zuständigkeiten (Machtfragen)
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AM
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FA
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European health for all database (HFA-DB); World Health Organization Regional Office for Europe
Updated: July 2016
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Wo gehen unsere Patientenströme hin? ins Spital

60% 
über EU
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Die unstrukturierten 
Finanzströme
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Suchbild: wo werden Patienten behandelt?
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Woher kommen die Gelder für die Spitalsambulanzen

Deckungsgrad:30-50%
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Woher kommen die Gelder für die Defizite der Spitalsambulanzen

Deckungsgrad:30-50%
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Woher kommen die Gelder für die niedergelassenen Ärzte
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Woher kommen die Gelder für die niedergelassenen Ärzte



Ist die Niederlassung sicher? Eine Umfeldanalyse

37

(1) Sowohl die Systemebene, als auch die Versorgungsebene ist 

hochgradig fragmentiert und wird von einer Unzahl an Akteuren und 

intransparenten Quersubventionierungen bestimmt

(2) Entsprechend dem Vetospielertheorem, kann sich nur was ändern, wenn 

die Zahl der Akteure drastisch kleiner wird – ob sich was ändert bleibt 

trotzdem fraglich, Veränderung wird nur wahrscheinlicher

Zwischen-Facit!

Was wir daraus lernen
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Der Ärztemangel
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Health at a glance 2015 - © OECD 01-01-2015

Physicians, Density per 1 000 population (head counts)
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Die Pensionierungswelle
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Share of doctors aged 55 years and over, 2000 and 2013 (or nearest year)

Health at a glance 2015 - © OECD 01-01-2015

Der Ärztemangel
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Der Ärztemangel

1482 (TÄ: 1212, FÄ: 270)
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Der Absolventenmangel
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Der Ärztemangel
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Health at a glance 2015 - © OECD 01-01-2015

Medical graduates are defined as the number of students who have graduated from medical schools in a 
given year. The data for Austria exclude foreign graduates, while other countries include them.  In Denmark, 
the data refer to the number of new doctors receiving an authorisation to practice, which may result in an 
over-estimation if these include a certain number of foreign-trained doctors.

NUR inländ. Absolventen öffentl. Unis
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NUR inländ. Absolventen öffentl. Unis

Inkl. ausländ. Absolventen und LINZ

Ab 2025/30
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Health at a glance 2015 - © OECD 01-01-2015

NUR inländ. Absolventen öffentl. Unis

Inkl. ausländ. Absolventen und LINZ

Inkl. ausländ. Absolventen, LINZ und den
aktuell akk. Privaten MedUnis

Ab 2025/30
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Health at a glance 2015 - © OECD 01-01-2015

Ab 2025/30

NUR inländ. Absolventen öffentl. Unis

Inkl. ausländ. Absolventen und LINZ

Inkl. ausländ. Absolventen, LINZ und
den aktuell akk. Privaten MedUnis

Inkl. ausländ. Absolventen, LINZ, aktuell akk. Privaten –
und der von Ländern geforderter VERDOPPELUNG der
Studienplätze
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Der Ärztemangel
Absolventen öff. Unis
(mit Linz ab 2022)
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Warum also gibt es 
„zu wenige“ Ärzte
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Apotheke
Und was präferiert unser Gesundheitssystem?

Versorgungswirksamkeit

51

Wenn richtiger Patient zur richtigen Zeit beim richtigen Arzt richtige Leistung erhält

effektive und effiziente (= gute) Versorgung

Patient 

MIT 

Warze

Patient

OHNE 

Warze

Hausarzt Hautarzt Ambulanz

Hausarzt

Ambulanz

Hautarzt

versorgungswirksam ist nicht, wer Patienten abschließend behandelt,

sondern, wer mit ihm (Kassen) Umsatz macht

Versorgungswirksamkeit  = 

Funktion aus E-Card-Kontakten bzw.  Kassenumsätzen

Was heißt Versorgungswirksamkeit

Welcher Arzt ist jetzt versorgungswirksam?
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Point of Care – ein Vergleich 
mit Dänemark

Kurativer Bereich im 
Zeitvergleich 2007 - 2014
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2007

Statistics Denmark , http://www.dst.dk/en/ STATISTIK AUSTRIA http://www.statistik.at/ ; 
eigene Rechnungen, eigene Darstellung 

http://www.dst.dk/en/
http://www.statistik.at/
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2014

Statistics Denmark , http://www.dst.dk/en/ STATISTIK AUSTRIA http://www.statistik.at/ ; 
eigene Rechnungen, eigene Darstellung 

http://www.dst.dk/en/
http://www.statistik.at/
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Sprachverwirrung
Fragmentierung

Ärztemangel

Was heißt das jetzt?
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Wo steht PHC?
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Wo steht PHC? 

Wo steht PHC?
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Assessing primary care in Austria: room for improvement; F. Stigler et al; Family Practice; 
November 11, 2012
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Wenn wir 2014 das Gesundheitssystem Dänemarks gehabt hätten

761.466 -2.359.863 -212.449 -671.072 
Hausarzt Facharzt Ambulanz Spital
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Statistics Denmark , http://www.dst.dk/en/ STATISTIK AUSTRIA http://www.statistik.at/ ; 

eigene Rechnungen, eigene Darstellung 

http://www.dst.dk/en/
http://www.statistik.at/
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11.8. Strong limitations in daily activities in adults aged 65 years and over, European countries, 2013
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OECD Health at a glance 2015

NEIN – den Dänen geht es nicht schlechter als den Österreichern – im Gegenteil

Betrifft 214 Tausend Österreicher
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Um das zu erreichen,
braucht man nicht endlos 
viele Ärzte  ….

European health for all database (HFA-DB); World Health Organization Regional Office for Europe
Updated: December 2015

Die Dänen haben weniger Ärzte
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(1) Fehlen integrierter Versorgung führt zu Fehlversorgung mit massiver 
Überinanspruchnahme v.a. kurativer (also akutmedizinischer) Ressourcen  –
Versorgung chron. Kranker und alter Menschen ist daher suboptimal

(2) Über den Ausbau eines funktionstüchtigen PHC wird die abgestufte Versorgung 
kommen - Damit wird Zahl der Patienten, die fachärztliche Hilfe erhalten sinken 
(CAVE: gilt nicht linear für alle Fächer!), Zahl der Patienten, die hausärztliche Hilfe 
erhalten steigen

(3) Spitalsversorgung wird reduziert, Versorgung dezentraler und wohnortnäher aber 
auch verbindlicher organisiert – damit sind ärztliche Berufsperspektiven eher in 
der Niederlassung, und dort im PHC als im Spital zu sehen!

(4) Arztdichte ist und bleibt enorm hoch – womit wesentliche Perspektive in der 
Emigration liegt - und auch dort gilt „ambulant vor stationär“

(5) Die Veränderungen dauern mind.15 Jahre

Facit!

Was wir daraus lernen
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Danke für Ihre Aufmerksamkeit


